"Tack vare 24SevenOffice ar
Binette Consulting Stockholms
basta online redovisningsbyra”

Philippe Binette, VD
Binettte Consulting

Binette Consulting ar en modern
bokféringsbyrd som jobbar med

SMB-féretag i alla branscher. De
omsatter i dag SEK 1,6 miljoner

varav 80 % kommer fran kunder
som anvéander 24SevenOffice
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- Om bara nagra ar kommer det traditionella sattet att hantera
bokféringen vara historia. Vi ansag det darfor viktigt, bade for var
egen och for vara kunders skull att valja en framtidssakrad Isning.
Behovet fran var sida var att vélja en webbaserad losning som
inneholl allt det vi behdvde, integrerat pa ett stalle, bland annat
CRM, bokforing, fakturering, e-post, flomraden och projektstyrning,
och som gav oss mdjlighet att jobba tatt tilsammans med kunden i
ett gemensamt system, forklarar Philippe Binette, VD i Binette
Consulting AB.

Binette Consulting ar en modern bokforingsbyrd som jobbar med
SMB-féretag i alla branscher. De omsatter i dag ca SEK 1,6 miljoner
varav 80 % kommer fran kunder som i dag anvander 24SevenOffice.

- Malet for byran ar att férdubbla omsattningen under 2009. Med
24SevenOffice som plattform kan vi erbjuda nagot nytt och
spannande pa marknaden, och eftersom lésningen ar webbaserad
utgor inte fysiska avstand langre nagra begransningar i vem som
kan bli kund. | dag kan vi tanka storre och arbeta med kunder som
finns utanfor Stockholm, papekar Binette entusiastiskt.

Ett nytt satt att jobba

Sa vad ar det egentligen som skilier 24SevenOffice fran de flesta
andra bokforingssystem? For manga tar det tid att bryta det
traditionella séttet att tdnka, men konceptet ar enkelt. Kunden hyr
tillgang till affarssystemet via internet, en sa kallad Software as a
Service-l6sning. (SaaS) Det innebér att all data ligger tryggt lagrad
pa externa servrar, och anvandarna behdver enbart komma ihag sitt
eget anvandar-id och lésenord for att kunna logga in via en
webblasare.

- Med 24SevenOffice kan vi logga in i systemet nar som helst och
var som helst, ndgot som &r en stor fordel for stressade anstallda
med hog arbetsbelastning i sin vardag. Verifikat skannar vi in i
systemet, vilket ger ett helt annat dokumentflode och mycket béattre
Oversikt. Detta Oppnar ocksa for ckad flexibilitet i forhallande il
kunden da man inte langre behover hantera och soka i tjocka
parmar, utan i stéllet enkelt kan séka fram 6nskad dokumentation
direkt i affarssystemet. 24SevenOffice dppnar mdjligheter Htill
samarbete pa hogre niva, forklarar VD:n.



Integrerade funktioner

| 24SevenOffice finns integrerade I6sningar fér bank, paminnelser och
inkasso, foretagsinformation och kreditdvervakning. Dessa
automatiserade losningar bidrar bade till 6kad kvalitet men framfor allt
okad effektivitet da resurskravande manuella rutiner minimeras.

- Kunden skannar sjalv in sina verifikat i 24SevenOffice, dar de
preregistreras och konteras. Det finns en tydlig koppling mellan
skannade och fysiska verifikat, vilket innebéar att detta ar ett mycket
tryggt satt att jobba pd. Forr skickades papper med bud en gang i
manaden. Behovet av fysiska verifikat forsenade ofta boksluts-
processerna vilket innebar att kunderna fick sina siffror mycket sent.
Med 24SevenOffice har nu alla parter omedelbar tillgang till verifikat och
rapporter med endast ett fatal knapptryckningar vilket forenklar arbetet

i valdigt hog grad. Vi slipper postgang, allt gar fortare och vi kan ta pa
oss fler uppdrag, understryker han.

Philippe Binette ar mycket ndjd med de integrerade tjansterna i
systemet.

- Jag blev helt forbluffad av bankintegrationen i 24SevenOffice. Vi
betalar i dag bade vara egna och klienters fakturor direkt i
affarssystemet utan att ha en extra uppkoppling for att fa till det. Det ar
ett mycket smidigt satt att jobba pa som gor att vi frigér massor av tid.
Det gav oss verkligen en aha-upplevelse, ler Binette.

CRM och ERP i ett system

24SevenOffice integrerar CRM och séljstod med bokforing, nagot som
innebar stora fordelar for bade bokféringsbyran och kunderna.

- Med integrerad CRM har alla anstallda tillgang till kunddetaljer oavsett
vem som &r kontaktperson. Ar en person borta fran jobbet, kan vi enkelt
spara kundmail, méten och noteringar i systemet och dela denna
information. Det &ar aldrig nodvandigt att ga in i de anstalldas privata
mail. Man kan uppratta mappar pa kunderna dar alla kontrakt och andra
dokument laggs. Eftersom kunden har direkt tillgang till all
dokumentation via webben, blir dialogen mellan parterna extremt
effektiv, berattar VD:n.

- De anstallda har med 24SevenOffice fatt ett nytt och mer inspirerande
satt att jobba pa. Vi slipper en massa extraarbete med tanke pa att all
data och applikationer ar samlade pa ett stalle och att ny data och
andringar automatiskt uppdateras i hela systemet. Detta marks ocksa pa
resultaten, tillagger han.
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